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Ежедневно библиотекари сталкиваются с огромным потоком различной информации. Современный библиотекарь — это высококвалифицированный специалист, владеющий не только традиционными библиотечными технологиями и методиками, но и, в равной степени, умеющий использовать информационные технологии.

Библиотекарь сегодня является проводником не только в мир книг, но и в загадочный до сих пор для многих мир Интернета. С каждым годом всё больше запросов пользователей библиотеки касается использования Интернета и информационных ресурсов, да и сами библиотекари большую часть поиска осуществляют через Интернет-ресурсы. Владея навыками поиска, в сети можно найти практически всё.

Однако для того, чтобы грамотно и быстро найти ответ, нужно быть не просто библиотекарем, но ещё и информационным специалистом, который в совершенстве владеет навыками и знаниями поиска информации в сети на уровне эксперта. Использование информационных технологий в работе библиотекаря даёт возможность по-новому взглянуть на все библиотечные процессы в целом, менять и совершенствовать библиотечно-информационную работу. При этом классические и привычные формы работы в библиотеке, с фондом и читателями, никто не отменял, поэтому необходимо сочетать в себе традиционные и инновационные формы работы.

Научиться и активно использовать Интернет-ресурсы библиотекарям поможет, как это ни парадоксально, сам же Интернет. На сегодняшний день в сети существует множество курсов, инструкций и статей об использовании Интернета, поиска в нем информации.  
В ежедневной работе библиотечные специалисты могут использовать множество сайтов, в зависимости от специфики работы своего отдела, своей библиотеки, поэтому все ресурсы Интернета можно разделить на специальные (профессиональные) ресурсы и пользовательские. К специальным (профессиональным) ресурсам можно отнести все сайты, которые приносят библиотекарю пользу в ежедневной работе. Соответственно, если использовать систему «социальных закладок», можно без труда создать личную коллекцию избранных мест в Интернете. Наиболее важные профессиональные ресурсы определяются в зависимости от специфики работы конкретной библиотеки.   
Прежде всего, библиотекарю, конечно, необходимо регулярно посещать сайты ведущих библиотек и библиотечных организаций нашей страны и зарубежных стран. Эти сайты кроме сведений о библиотеке (адрес, история, предоставляемые услуги, состав фондов), содержат библиографические и фактографические базы данных. Можно воспользоваться электронным каталогом и провести библиографический поиск, просмотреть списки новых поступлений и каталог ссылок на Интернет-ресурсы.  

Далее приводим  небольшой список специальных Интернет-ресурсов, которые будут полезны библиотекарю.

Национальная библиотека Беларуси  http://www.nlb.by.

Брестская областная библиотека им. Горького  www.brl.by 
Международная Федерация Библиотечных Организаций (ИФЛА – IFLA) http://ifla.org
Белорусская библиотечная ассоциация (ББА) http://www.bla.by 

Российская библиотечная ассоциация (РБА) http://www.rba.ru:8100/ 

Бібліятэчны свет (Белорусская библиотечная ассоциация) http://kolas.bas-net.by/engl/rus/lworld_r.htm
Библиопанорама (Брестская областная библиотека): http://brl.by.ru/publications.htm
Профессиональные периодические издания в Интернет http://www.libfl.ru/win/cmb/catalog2.html
Библиотечная классификация и стандартизация http://www.topl.tversu.ru/links-072.htm
Библиотечно-библиографическая классификация http://193.233.73.5/Scripts/DcBbk.cgi?INI=BbkRu.ini 

База данных “Библиотековедение” http://dbisis.mpei.ac.ru/free/libr.htm 

Регистр полнотекстовых и библиографических ресурсов WWW для библиотек http://www.ruslibnet.ru:8101/dc/index.html
Можно выделить в списке сайтов для библиотекарей  российский портал www.library.ru. Это информационно-библиотечный портал, созданный при поддержке Министерства культуры. Ресурс создан в помощь, как библиотекарям, так и читателям. На сайте можно найти практически все: документы и материалы для работы, статьи на актуальные темы, новости со всего мира, обзоры и рекомендации. Для читателей представлена виртуальная справка, обзоры и информация о книгах и ресурсах Интернет. Сайт очень наполненный, многофункциональный и динамично развивающийся. 

Также стоит отметить персональный сайт Вадима Степанова (Московский государственный университет культуры и искусств) http://www.vadimstepanov.ru/, на котором вы можете ознакомиться с проектом «Русская справочная библиотека» (http://library.vadimstepanov.ru/), который призван помочь библиотечным работникам ориентироваться в ресурсах Интернет. Содержит материалы, которые могут быть эффективно использованы в различных библиотечных процессах. Каждый источник снабжен подробной аннотацией, позволяющей оценить его пригодность для выполнения той или иной задачи.

Посетив сайт, вы сможете обратиться к следующим разделам:

Русскоязычные поисковые системы и справочники ресурсов Интернет

Электронные каталоги российских библиотек

Электронные каталоги наиболее крупных зарубежных библиотек

Библиографические базы данных

Виртуальные энциклопедические и справочные издания

Электронные каталоги издательств и книготорговых организаций

Электронные библиотеки и полнотекстовые базы данных

В настоящее время получили широкое распространение электронные  библиотеки (ЭБ) –  упорядоченные коллекции разнородных электронных документов, снабженных средствами навигации и поиска. ЭБ может быть веб-сайтом, где постепенно накапливаются различные тексты (чаще литературные, но также и любые другие, вплоть до компьютерных программ) и медиафайлы, каждый из которых самодостаточен и в любой момент может быть востребован читателем. Уже сейчас тексты  многих книг, которых нет в небольшой библиотеке, можно свободно найти в сети Интернет. И для этого даже необязательно знать адреса интернет-библиотек, достаточно набрать автора и название нужной книги в любой поисковой системе. Потенциал ЭБ огромен: со временем она может охватить все электронные библиотеки мира, связанные между собой. Для реализации заложенных в них возможностей ЭБ должны сформировать обширные фонды, к которым пользователи могут получать доступ проще и быстрее, чем к печатным фондам традиционных библиотек. В ряде стран в последние годы успешно развивались электронные библиотеки национального масштаба. Наибольших результатов добилась Библиотека Конгресса США: Значительным шагом на пути создания  Национальной Электронной библиотеки Беларуси является проект «Память Беларуси», который рассматривается как составная часть программы «Память мира», основанной на объединении усилий мирового сообщества. 
Читатель часто приходит в библиотеку не с запросом на конкретную книгу, а на определённую тему (для курсовой, реферата и т.д.). Для того, чтобы оперативно находить и предоставлять информацию читателям по интересующей их теме, библиотекарю на выручку приходит Интернет.  Есть 2 пути. 1-й – набрать в адресной строке адреса конкретных сайтов, содержащих готовые рефераты. Наиболее популярные из них:
http://www.bankreferatov.ru – самый большой банк рефератов.
http://www.bestreferat.ru – 
Банк рефератов содержит более 201 тысяч рефератов курсовых и дипломных работ, шпаргалок и докладов по различным дисциплинам.
http://www.referat.ru/
http://www.belsoch.exe.by – белорусские сочинения, рефераты.
Но реферат или текст нужной книги можно найти ещё проще. Для этого мы прибегаем к популярным поисковым системам. Рекомендуем пользоваться поисковиками Google.ru или  Yandex.ru
Самое главное надо научиться правильно составлять запрос. Например, если вы ищите стихи Пушкина, так и надо вводить в поисковую строку «стихи Пушкина», если вы введете одно слово «Пушкин», на первых страницах вы скорее всего увидите его биографию. Всегда уточняйте по максимуму ваш запрос. Так, например, если вам нужен конкретное стихотворение Пушкина, введите небольшой отрывок из этого стиха в поисковую строку.

Пользуйтесь расширенным поиском. Используя расширенный поиск, вы можете максимально сузить круг поиска. Здесь стоит отметить такие функции как: расположение слов точно так, как в запросе; дата обновления (то есть, как давно была написана или обновлена статья); язык на котором написан текст; возможность поиска в конкретном регионе.
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Используйте специальные символы. Это такие символы, с помощью которых можно уточнять поисковой запрос.
Самые полезные символы (при использованпи поисковой системы Яндекс):
Кавычки (“  ”) - используются для поиска точной фразы.

Минус ( — ) - поставьте знак минуса перед тем словом, которое вы хотите исключить из поиска. Между минусом и словом не должно быть пробела, слово это должно стоять в конце написанной вами фразы.

Амперсанд ( & ) - поставьте этот знак между словами, которые должны находиться в пределах одного предложения.

Восклицательный знак ( ! ) -  если поставить этот знак перед словом, это слово будет искаться в точной форме с заданным регистром.

Интернет позволяет не только просматривать сайты или заниматься поиском, но и общаться в сети с коллегами, обсуждать насущные вопросы и актуальные проблемы. Для этого можно использовать форумы, социальные сети, блоги, различного рода сообщества специалистов на всевозможных сайтах. Развитие, многообразие и распространенность социальных сетей положительно влияет на установление контактов и взаимодействия профессионалов с разных концов страны и мира. Например, на известном всем сайте «Вконтакте» есть группа «Библиотекарь — это звучит гордо», на  сайте «Одноклассники» — группа «Библиотекари», которые дают возможность библиотекарям из разных городов общаться, обсуждать, дискутировать и делиться опытом.

Так происходит переход от пассивного изучения к активному участию в жизни библиотечного интернет-сообщества. Развитие, многообразие и распространенность социальных сетей положительно влияет на установление контактов и взаимодействия профессионалов с разных концов страны и мира

Таким образом, Интернет сегодня стал океаном информации, с которой предстоит справиться библиотекарю. Задача современного библиотекаря –овладение навыками поиска в нем информации и обучение поиску пользователей, а также использование ресурсов сети для собственного профессионального развития и повышения своей квалификации.
___________________________________________________

Издание подготовлено отделом библиотечного маркетинга 
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